
A Postal Saúde, por intermédio da Unidade de Representação Regional – URR/SPI, 

informa que o atendimento aos beneficiários via Unimed Ribeirão Preto está suspenso 

temporariamente, mantendo somente atendimentos e urgência e emergência em 

Pronto Socorro. 

  
A suspensão do atendimento foi realizada pela Unimed devido problemas operacionais, 
porém a URR/SPI já manteve contato com a direção da Unimed Ribeirão Preto e está 
atuando com vistas a solucionar o problema de caráter administrativo para 
reestabelecer o atendimento aos beneficiários(as). 
  
A Postal Saúde ressalta que os beneficiários possuem Garantia de Atendimento. Para 
isso, o beneficiário deve seguir as orientações abaixo: 
  

Garantia de atendimento 
  
Para garantir atendimento aos Beneficiários da POSTAL SAÚDE nos casos 
de inexistência ou indisponibilidade de prestador credenciado, o que 
abrange a suspensão de atendimento (paralisação), é preciso observar as 
orientações abaixo. 
Consultar as opções de rede credenciada da Postal Saúde em nosso site, 
se necessário, ligar para a Central de Atendimento (0800 888 8116) para 
que seja verificada a melhor opção para garantia de atendimento, seja no 
mesmo município ou em outro mais próximo. 
  
 

Os beneficiários da Postal Saúde podem utilizar os hospitais credenciados de forma 
direta. São eles:  
  
HOSPITAL SANTA LYDIA 
Rua Tamandaré, 434 - Campos Elíseos - Ribeirão Preto - SP CEP: 14085-070 
(16) 3605-4848 
www.hospitalsantalydia.com.br 
 

bem-vindo [Fundação Hospital Santa Lydia] 
www.hospitalsantalydia.com.br 

Seja bem-vindo ao site da Fundação Hospital Santa Lydia. Aqui você encontrará 

diversas informações e documentos sobre a fundação. A Fundação Hospital Santa ... 
 

 
 
HOSPITAL SÃO FRANCISCO 
Rua Bernardino De Campos, 912 - Higienópolis - Ribeirão Preto - SP CEP: 14015-130 
(16) 2138-3000 
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